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Цель 

•Оказание семье помощи для создания 

условий по соблюдению в семье прав и 

законных интересов ребенка, для 

самостоятельного и стабильного 

удовлетворения родителями 

минимальных возрастных потребностей 

ребенка. 
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Задачи 

•❒ Формирование и поддержание отношений 

сотрудничества с семьей 

•❒ Проведение комплексной оценки ситуации в 

семье и диагностики причин нарушений прав 

ребенка 

•❒ Планирование и организация деятельности 

по реабилитации семьи и ребенка 

•❒ Мониторинг и оценка эффективности 

социального сопровождения семьи 

 



•Решение задачи по обеспечению 

минимальных прав и интересов ребенка в 

семьях, переживающих кризис, требует 

внедрения в практику работы с этой целевой 

группой современных технологий и методик 

оказания помощи. Они должны обеспечивать 

восстановление способности родителей 

самостоятельно справляться с трудными 

жизненными ситуациями, удовлетворять 

минимальные возрастные потребности 

ребенка, т.е. быть ориентированными на 

сохранение и поддержку кровной семьи. 



Правовые основания 
Услуга реализуется в соответствии с нормативными правовыми актами 

международного и российского законодательства: 

 

•1. Конвенция ООН о правах ребенка 

•2. Конституция Российской Федерации 

•3. Федеральный закон от 24 июля 1994 г. № 124-ФЗ «Об основных 

гарантиях прав ребенка в Российской Федерации» 

•4. Федеральный закон от 10 декабря 1995 г. № 195-ФЗ «Об основах 

социального обслуживания населения в Российской Федерации» 

•5. Федеральный закон от 24 июня 1999 г. № 120-ФЗ «Об основах системы 
профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних» 

•6. Федеральный закон от 24 апреля 2008 г. № 48-ФЗ «Об опеке и попечительстве» 

•7. Федеральный закон от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в 
Российской Федерации» 

 

Правовым основанием для предоставления услуги является соответствующий 
нормативный правовой акт органа государственной власти субъекта 

Российской Федерации. 



•В комплекте услуг приоритет отдан 

нестационарным услугам, которые 

позволяют не отрывать ребенка от семьи, 

сохранять естественную для семьи 

и ребенка социальную среду. Среди них – 

консультативные услуги, патронаж, 

услуги, опирающиеся на механизмы само- и 

взаимопомощи 



Результат 

    Непосредственный результат 

•Выполнение плана социального 
сопровождения (реабилитации) семьи в 
соответствии с требованиями стандарта услуги. 

   Конечный социально значимый результат 
оказания услуги 

•Ребенок проживает в кровной семье, родители 
способны самостоятельно удовлетворять его 
минимальные возрастные потребности. 



Периодичность 

•Услуга оказывается однократно. 

 



Единица измерения объема 

оказания услуги 

•Единицей измерения объема оказания 

услуги является выполненный 

план социального сопровождения 

(реабилитации) семьи. 



Получатели 

 
•Дети, признанные нуждающимися в государственной 
защите, и члены 
их семей (семьи, в которых выявлены нарушения прав 
и законных интересов детей; семьи, имеющие детей с 
ограниченными возможностями здоровья и детей-
инвалидов; семьи, принимающие на воспитание детей, 
оставшихся без попечения родителей; выпускники 
организаций для детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей. 

 



•Семейный кодекс Российской 

Федерации предписывает всем 

должностным лицам и иным гражданам, 

которым стало известно о нарушении 

прав и законных интересов ребенка, 

угрозе его жизни или здоровью, сообщить 

об этом в органы опеки и попечительства, 

которые обязаны принять необходимые 

меры по их защите 

 



Технология раннего выявления 

•Прием информации о признаках нарушения 
прав и законных интересов ребенка 

•Организация принятия мер через проверку и 
оценку степени риска и оценку безопасности 
ребенка, признание нуждаемости ребенка в 
государственной защите 

•Организация социального сопровождения 
семьи (осуществляется поставщиками 
социальных услуг, в том числе на основе 
межведомственного взаимодействия) 

•❒ Оценка и мониторинг социального 
сопровождения семьи 



•Раннее выявление нарушений прав 

детей и оказание профилактической 

помощи – основной путь преодоления 

социального сиротства, снижения уровня 

детской смертности от неестественных 

причин, детских суицидов, детской 

безнадзорности и преступности. 

 



Особенности личности и развития 

ребенка повышающие риск 

жесткого обращения. 

•Ранний возраст 

•Повышенная или сниженная двигательная 
активность 

•Отставание в физическом и/или психическом 
развитии от сверстников 

•Наличие заболеваний (физических и 
душевных) 

•Наличие состояний (постоянных или 
временных), требующих повышенного 
внимания, особого ухода или организации 
особого режима дня для ребенка. 



ПЕРЕЧЕНЬ УСЛУГ ПО ПРЕДУПРЕЖДЕНИЮ 

СОЦИАЛЬНОГО СИРОТСТВА 

•ПРИНЯТИЕ МЕР ПО ЗАЩИТЕ ПРАВ  И ЗАКОННЫХ 
ИНТЕРЕСОВ ДЕТЕЙ 

•ЭКСТРЕННАЯ ПСИХОЛОГИЧЕСКАЯ ПОМОЩЬ 
ДЕТЯМ ПО ТЕЛЕФОНУ 

•СОХРАНЕНИЕ КРОВНОЙ СЕМЬИ ДЛЯ ДЕТЕЙ 

•СОПРОВОЖДЕНИЕ ДЕТЕЙ С ОГРАНИЧЕННЫМИ 
ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ И ИХ СЕМЕЙ 

•СЕМЕЙНОЕ УСТРОЙСТВО ДЕТЕЙ, ОСТАВШИХСЯ 

•БЕЗ ПОПЕЧЕНИЯ РОДИТЕЛЕЙ 

•СОЦИАЛЬНАЯ АДАПТАЦИЯ ДЕТЕЙ, ОСТАВШИХСЯ 
БЕЗ ПОПЕЧЕНИЯ РОДИТЕЛЕЙ 

 


